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DES DE CASA!

Com ho faig?

Has d'entrar al web de I'Ajuntament www.martorell.cat. A la pagina d'inici Liilize
by . " m . \ . n x . n Google
trobaras un apartat que diu "A Martorell..." i hauras de triar "Tramits". Chrome!

Veuras un llistat amb els tramits disponibles al web. Has de triar el que necessitis. Cada tramit va
acompanyat d'una fitxa informativa amb la descripcié del tramit, els requisits i la documentacié

que cal presentar.

Important! @ ‘e Ja puc comencar... —\'v

Llegeix detingudament la informacid i Per comencar, fes un clic a la icona de
prepara la documentacié abans tramitacié electronica
d'entrar a tramitar. Tramitacid electronica >

| ara qué?? m D
El sistema et demanara que TR .@.
t'identifiquis amb un certificat digital: E'»?ﬁ C |C\V e g:z ——

idCAT mobil, cleve, DNI electronic...

A la pantalla segiient, sortiran les teves dades de forma automatica perqué ja t'has identificat.
Has d'indicar si actues en nom propi o ho fas en representacié d'alguna altra persona. Fes clic a
"comencar" i passaras a la sol-licitud. Has d'omplir els camps amb la informacié que necessitem
per poder resoldre la teva peticié. Quan acabis d'omplir aquests camps, has de fer clic a

n oo n . e
segiient" per comencar a adjuntar la documentacid.

Si el tramit exigeix documentacié Fas clic a "segiient" i podras veure la sol-licitud
obligatoria, t'anira guiant perqué la —> emplenada i la documentacié que has aportat.
puguis aporfar. Normalment utilitzaras Si estas d'acord amb tot, només has de "signar"
copies simples de documents o imatges per finalitzar el tramit.

que haurdas escanejat o fotografiat (PDF,

Word, Excel, JPG...). També pots adjuntar La teva sollicitud quedard registrada

qualsevol altra documentacié no d'entrada al registre electronic de I'Ajuntament
obligatoria que consideris oportuna. i obtindras un justificant.

Estem actualitzant els tramits al web municipal. Si no trobes el que necessites, pots entrar a la
Seu Electronica i accedir al cataleg de tramits. AJUNTAMENT | MARTORELL | ACTUALITAT | SEU ELECTRONICA
Si tens qualsevol dubte, envia'ns un correu a OACemartorell.cat i el resoldrem!
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